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CEO Message & DOOSAN
CSR Strategie Lentjes

Wir freuen uns, lhnen den Bericht zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung (Corporate So-
cial Responsibility, CSR) flir das Jahr 2021 vorstellen zu konnen.

Das Jahr stand ganz im Zeichen der Umsetzung unserer tGiberarbeiteten CSR-Strategie. Ziel war
und ist es dabei, unsere Geschaftstatigkeiten noch starker mit unseren Aktivitaten im Bereich
der gesellschaftlichen Verantwortung zu verkniipfen. Wir sehen CSR nicht als ,,Add on“, son-
dern als integralen Bestandteil unserer Unternehmensstrategie und -prozesse. Wir arbeiten
konsequent daran, die Ideen eines gesellschaftlich verantwortungsvollen Handelns entlang
unserer gesamten Wertschopfungskette zu etablieren und umzusetzen.

Dabei ist es unser Bestreben, eine Welt zu schaffen, die von gegenseitigem Respekt gepragt
ist. In dieser Welt leben und wirtschaften die Menschen im Einklang mit der Umwelt und der
Natur. Zu diesem Zweck stiitzt sich unsere CSR-Strategie auf drei zentrale Saulen, die wir prio-
risiert und an diese Ziele angepasst haben.

Erste Sdule: Gemal unserem Leitbild raumen wir den Menschen die hochste Prioritat ein und
machen sie zum Mittelpunkt unseres Handelns. Unsere Bemiihungen richten sich an alle Men-
schen, die wir durch unser unternehmerisches Handeln beeinflussen. Ziel ist es, ein Umfeld zu
schaffen, das Motivation und Kreativitat fordert und dem korperlichen und geistigen Wohlbe-
finden hochste Prioritat einraumt.

Die zweite Saule konzentriert sich auf Nachhaltigkeit und Umweltschutz, die wir als Grund-
lage unseres Geschaftsmodells und unserer -aktivitaten verstehen. Entlang unserer gesamten
Wertschopfungskette legen wir Wert auf hochste Umweltstandards und die Reduzierung un-
seres 0kologischen FuRabdrucks.

Wohltatigkeit bildet die dritte Saule unserer CSR-Aktivitaten. Mit diesem Element folgen wir
unserer Uberzeugung, dass es unsere unternehmerische Pflicht ist, zu helfen, wo Hilfe drin-
gend bendtigt wird - unabhangig davon, ob in unserer unmittelbaren Nachbarschaft oder auf
anderen Kontinenten.

Alles, was wir im Rahmen unserer gesellschaftlichen Verantwortung tun, reiht sich in die
Aktivitaten unserer Doosan Kolleginnen und Kollegen auf der ganzen Welt ein. Gemeinsam Dirk Stokvis
verfolgen wir das Ziel, zu einem fiihrenden Unternehmen fiir CSR zu werden. CEO

Wir wiinschen lhnen nun viel SpaR beim Lesen dieses Berichts. Ausfiihrlichere Informationen
finden Sie auch im Integrierten Bericht unserer Muttergesellschaft Doosan Enerbility.

Mit freundlichen GriiRen und bleiben Sie gesund

Dirk Stokvis
CEO
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Nach-
Menschen VYhaltigkeit & Wohltdtig-

E L keit

schutz

Firmenprofil &
-geschichte

Doosan Lentjes GmbH
Daniel-Goldbach-Str. 19
40880 Ratingen
Tel.: +49 (0) 2102 166 0
DL.info@doosan.com
www.doosanlentjes.com

Doosan Lentjes bietet firmeneigene Umwelttechnologien fiir die thermische Abfallverwertung
und Energiegewinnung. Unsere Kompetenzbereiche umfassen dabei die Verbrennung von
erneuerbaren Brennstoffen wie Abfall, Klarschlamm und Biomasse, Warmeriickgewinnungs-
systeme sowie Anlagen flir die Rauchgasreinigung. Wir liefern flexible Losungen fiir langfristige
Entsorgungssicherheit und klimafreundliche Dampf- und Stromerzeugung.

AlsMitglied der globalagierenden Doosan-Gruppeist Doosan Lentjes Teileines leistungsstarken
internationalen Unternehmensnetzwerkes, das weltweit komplementare Technologien und
Dienstleistungen anbietet.

Ausbau der Marktfiihrerschaft
in Polen mit dem Auftrag zur
Technologielieferung fiir die

AVA3 Warschau

Doosan Lentjes gewinnt

weiteren Auftrag fiir die
Lieferung einer thermischen
Abfallverwertungsanlage

Auftragsgewinn in Wiesbaden:
Doosan Lentjes ist fiir
Planung, Lieferung, Montage

und Inbetriebnahme
des neuen MHKW* in der
hessischen Landeshauptstadt

verantwortlich

Eintritt des Unternehmens
in den Markt fiir thermische
Abfallverwertung auf Basis

der Rosttechnologie

Das Unternehmen plant, baut Ubernahme der Gottfried
und nimmt den weltweit Bischoff GmbH - ein Spezialist
ersten kommerziellen ZWS?- fiir
Kessel in Betrieb RGR?-Technik

Die Doosan-Gruppe
iibernimmt das Unternehmen
- Umfirmierungin
Doosan Lentjes

auf dem polnischen Markt
- Olsztyn - und sichert sich
damit die Marktfiihrerschaft
in dem Land

Ferdinand Lentjes griindet
das Unternehmen als
Kesselschmiede

Griindung der Lentjes
Wohltatigkeitsstiftung

L A
Wiz
1955

Zirkulierende Wirbelschicht
2Rauchgasreinigung

3 Abfallverbrennungsanlage
4Mullheizkraftwerk



Doosan Lentjes Corporate Social Responsibility Report 2021

Geschaftsentwicklung
& Strategie

Die Doosan Lentjes Gruppe ist im internationalen Anlagenbau tatig und befasst sich mit dem
Vertrieb, der Planung, der Errichtung und der Inbetriebnahme von Gesamt- und/oder Teilan-
lagen der Energie-, Entsorgungs- und Umwelttechnik.

Die Doosan Lentjes Gruppe setzt sich aus der Doosan Lentjes GmbH, Ratingen, und ihrer Toch-
tergesellschaft, Doosan Lentjes Czech s.r.o, Prag/ Tschechische Republik, zusammen.

Je nach Projekt oder Region ist Doosan Lentjes an Vorhaben als Technologielieferant, EPC (En-
gineering, Beschaffung und Bau) oder Generalunternehmer beteiligt. Letzteres vornehmlich in
strategischen Partnerschafen. Doosan Lentjes ist flexibel in der Zusammenarbeit mit interna-
tionalen Generalunternehmern, zu denen auch Doosan Enerbility, zu dem Doosan Lentjes seit
2011 angehort.

Auf Basis firmeneigener Technologien realisiert Doosan Lentjes rostbasierte Mullver-
brennungsanlagen fir die umweltvertragliche Entsorgung von nicht-recycelfahigen kommu-
nalen Abfallen. Im Bereich der thermischen Klarschlammverwertung bietet das Unternehmen
Monoverbrennungslosungen auf der Grundlage der stationaren Wirbelschichttechnologie
an. Die Nachfrage nach solchen Anlagen ist auf dem deutschen Markt aufgrund neuer gesetz-
licher Bestimmungen stark angestiegen. Darliber hinaus baut Doosan Lentjes Kraftwerke, die
mit alternativen oder erneuerbaren Brennstoffen gefeuert werden, unter Anwendung der zir-
kulierenden Wirbelschichttechnologie. Zur Emissionsminderung von thermischen Abfallver-
wertungs- oder Klarschlammverbrennungsanlagen, Kraftwerken oder Industrieanlagen liefert
das Unternehmen trockene, halbtrockene und nasse Rauchgasreinigungsverfahren sowie Ent-
stickungs-Systeme und Losungen flr die Warmeauskopplung.

Von Doosan Lentjes konzipierte Anlagenteile werden von Unterlieferanten oder von Ferti-
gungsstatten im Doosan Konzern gefertigt und von diesen unmittelbar auf die jeweiligen
Baustellen zur Montage durch von der Doosan Lentjes beauftragte Montagefirmen geliefert.
Die laufende Uberwachung von Fertigung und Montage erfolgt durch die Doosan Lentjes.

Doosan Lentjes bietet ebenfalls reine Ingenieurleistungen an. Kundenseitig werden zusatzlich
Ingenieurdienstleistungen, wie z.B. fir Machbarkeitsstudien und Planungsleistungen nachge-
fragt, was zu Folgeauftragen in der o.g. Form fiihren kann.

Die Doosan Lentjes verfligt liber zwei eigene Labore zur Durchfiihrung experimenteller Un-
tersuchungen, in denen Verfahrensentwicklungen und -optimierungen sowie stromungs-
mechanische Untersuchungen an Modellen durchgefiihrt werden. Zusatzlich werden mit theo-
retischen und rechnerischen Ansatzen Moglichkeiten zur Verbesserung von Betriebsverhalten
und -kosten fiir die von Doosan Lentjes angebotenen Technologien untersucht.

Die Doosan Lentjes ist in Angebots- und Abwicklungsprojekte in West- und Osteuropa sowie
Asien eingebunden. Demzufolge sind die Entwicklungen der globalen Rahmenbedingungen
flir das Unternehmen von Bedeutung.

Die weltweit andauernde Corona-Pandemie hat auch im Jahr 2021 Einfluss auf das Geschaft
der Doosan Lentjes genommen. Lokale Lockdowns und hohe Infektionsraten weltweit beein-
flussten die eingespielten Lieferketten und Verfligbarkeit von Personal erheblich. Auswirkun-
gen waren reduzierte Verfligbarkeit von Komponenten und Materialien bei gleichzeitig stark
steigenden Preisen, verlangerte Lieferzeiten und begrenzte Transportkapazitaten insbe-
sondere aus und nach Asien.

Blick auf das Headquarter der Doosan Lentjes in Ratingen
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Doosan Credo

Kunden
Integritat & Transparenz

Doosan Lentjes ist dem Doosan Credo verpflichtet, das unsere Unternehmensphilosophie
darstellt. Das Doosan-Credo ist die DNA unserer Geschaftstatigkeit und die Leitlinie fir unsere w
Verhaltensweisen und Entscheidungen. Das Doosan Credo bilden seit einem Jahrhundert die P
Grundlage fiir den Erfolg von Doosan. . Sicherheit & Umwelt

Kern des Doosan Credo sind neun Grundwerte, die wir immer und Uberall, wo wir tatig sind,
leben, um unser oberstes Ziel zu erreichen, namlich ein “Proud Global Doosan” zu werden -
ein Unternehmen, auf das alle Menschen, die mit ihm zu tun haben, stolz sind. Kunden wegen
der hochwertigen Produkte und Dienstleistungen; Shareholder wegen der fairen Gewinne; Mi-
tarbeitende wegen der starken und respektvollen Unternehmenskultur.

Menschen

Als Teil der Doosan Gruppe sind wir stolz auf dieses solide Leitbild, das uns in der operativen
und strategischen Unternehmensfiihrung eine klare Richtung gibt.

Inhwa

-
Gewinn @

Doosan Credo Proud Global

Menschen fordern
Doosan

Kernwerte Soziale Verantwortung
Ziel

Spitzentechnologien
& Innovationen

Wir leben die neun Kernwerte
immer und Uberall, wo wir
tatig sind, um unser Ziel zu

erreichen, namlich ein “Proud
Global Doosan” zu werden

10
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Management-System

& Stakeholder-
Kommunikation

Doosan Lentjes hat seine CSR-Strategie auf der Grundlage der Interessen seiner Stakeholder
entwickelt. Das Integrierte Managementsystem (IMS) als strategisches Managementinstrument
fasst Methoden und Werkzeuge zur Einhaltung der jeweiligen Anforderungen aus verschiede-
nen Bereichen wie Qualitat, Arbeitsschutz und Umwelt in einer einheitlichen Struktur zusam-
men und bildet die Grundlage fur alle Managemententscheidungen. Das IMS von Doosan Lent-
jes ist vom TUV nach den geltenden Richtlinien gemaR 1ISO 45001:2018 (Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz), ISO 9001:2015 (Qualitat) und ISO 14001:2015 (Umweltschutz) zertifiziert.

Um mit unseren Stakeholdern in Kontakt zu treten, nutzen wir eine Vielzahl unterschiedlicher
Kommunikationskanale. Die einzelnen Stakeholder und die jeweils genutzten Kommunika-

tionskanale sind in der Abbildung dargestellt.
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INDIVIDUELLER

STAKEHOLDER

Doosan Enerbility

Doosan Enerbility
EPC-Unternehmen /
Energieversorger / IPPs
Abfallwirtschaftsunternehmen
Lokale / regionale Regierungen

Beschaftigte am Hauptsitz
Mitarbeiter der Zweigstellen
Beschaftigte der
Tochtergesellschaften

Nationale und internationale
Lieferanten

Strategische Partner
Arbeitsmedizinische Dienste
Lieferanten in der Doosan-
Gruppe

Anwohner
Soziale Organisationen
NGOs

Zentrale / lokale Regierungen
Behorden [ verbundene
Organisationen
Versicherungsgesellschaften

Nationale und internationale
Wettbewerber

KOMMUNIKATIONS-

KANALE

Personliche Besprechungen/
Videokonferenzen / E-Mail
Workshops

Website

Roadshows, Ausstellungen und
Konferenzen

Personliche Besprechungen /
Videokonferenzen / E-Mail
Lokale und globale Fachpresse
Website und soziale Medien

Betriebsversammlungen
Personliche Besprechungen /
Videokonferenzen / E-Mail
Intranet und
Mitarbeiterzeitschrift

Fachmessen

Kongresse und Fachkonferenzen
Lokale und globale Fachpresse
Personliche Besprechungen /
Videokonferenzen / E-Mail
Website und soziale Medien

Programme in Verbindung mit
Sozialhilfezentren

Sozialer Tag

Lokale Medien

Website
Lokale und globale Fachpresse
Fachverbande

Ausstellungen und Konferenzen
Lokale und globale Fachpresse
Website und soziale Medien
Fachverbande
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Umsetzung der
CSR-Strategie
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Unsere
Umwelttechnologien

Fur Doosan Lentjes hat der Schutz von Menschen und Umwelt hochste Prioritat und ist im
Geschaftsmodell verankert. Die Umwelttechnologien des Unternehmens tragen auf ver-
schiedene Weise dazu bei, den 6kologischen FuRabdruck der Menschheit zu verringern und
fiir eine gesunde und lebenswerte Zukunft nachfolgender Generationen zu sorgen.

Thermische Abfallverwertung

Unsere Losungen fiir die thermische Abfallbehandlung helfen, nicht recycelfahige Siedlungsab-
falle auf sichere und umweltfreundliche Weise zu entsorgen. GemaR der europaischen Abfall-
hierarchie ist die thermische Verwertung Teil eines nachhaltigen Abfallwirtschaftskonzepts,
der Vorrang vor der einfachen Deponierung eingeraumt wird. Durch die Verwertung von Rest-
mull leisten Abfallverbrennungsanlagen einen wichtigen Beitrag zur menschlichen Gesund-
heit und zu den Bemiihungen, den 6kologischen Fullabdruck der Menschheit zu verringern.

Da dem Verfahren nur Abfalle zugefiihrt werden, die nicht mehr verwertbar oder kontamini-
ert sind, tragt es dazu bei, die Kreislaufwirtschaft von gefahrlichen oder unbrauchbaren Ma-
terialien zu befreien. Gleichzeitig sorgt die thermische Behandlung dafir, dass der Restmiill
nicht auf Deponien landet. Dies wirkt sich positiv auf die Umwelt aus, da bei der Deponierung
giftige Methangase (Treibhausgase) entstehen, die liber einen Zeitraum von 20 Jahren 86 Mal
schadlicher sind als CO,,.

Bei der Verbrennung wird die in den Abfallen enthaltene Energie zur Erzeugung von Strom
und Warme nutzbar gemacht. Da mehr als die Halfte der enthaltenen Energie biogenen Ur-
sprungs ist, handelt es sich um Biomasse, deren Nutzung dazu beitragt, die Ziele fiir erneuer-
bare Energien zu erreichen. Durch die Nutzung der Energie werden aulRerdem CO,-Emissionen
eingespart, die sonst durch die Verbrennung klimaschadlicher fossiler Brennstoffe entstehen
wirden. Die zuriickgewonnene Energie kann fiir industrielle, gewerbliche oder kommunale
Zwecke genutzt werden.

Daruber hinaus wird die bei der Verbrennung anfallende Schlacke zunehmend in Recycling-
prozesse eingespeist, z. B. als Strallenbaumaterial oder als Zusatzstoff flir Zementrohstoffe
und bei der Betonherstellung. Auch wertvolle Metalle kdnnen aus der Schlacke zurtickgewon-
nen werden. Die Moglichkeiten der energetischen und stofflichen Verwertung erlauben es,
weniger Primarrohstoffe und neue Brennstoffe zu nutzen.

Thermische Klarschlammverwertung

Unsere Losungen fur die Monoverbrennung von Klarschlamm tragen zu einer nachhaltigen
und sicheren Entsorgung von kommunalem und sonstigem Klarschlamm bei. Klarschlamm
enthalt wertvollen Phosphor, der von der EU als kritischer Rohstoff eingestuft wird und der
nicht durch Mitverbrennung, z.B. in Abfallverbrennungsanlagen, Kohlekraftwerken oder Ze-
mentwerken, sondern nur durch Monoverbrennung zurtickgewonnen werden kann. Die bei
derVerbrennung entstehende Warme wird flir den autarken Betrieb der Anlage verwendet und
kann dartber hinaus fur die Generierung von Strom und Fernwarme nutzbar gemacht werden.

16

Vorschubrost, eingesetzt fiir die thermische Behandlung von Siedlungsabfallen im
MHKW Frankfurt am Main

Stationarer Wirbelschichtofen
fur die Verbrennung von
kommunalem Klarschlamm
(KSVA Pierre Benite,
Frankreich)
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Daruber hinaus enthalt Klarschlamm erhebliche Mengen an schadlichen endokrinen Substan-
zen wie Schmerzmittel, Ovulationshemmer und Antibiotika. Wenn sie auf einfachen Deponien
entsorgt oder in der Landwirtschaft ausgebracht werden, verbleiben die endokrinen Disrup-
toren daher in der Nahrungskette und konnen die menschliche Gesundheit schadigen, indem
sie Wachstum und Entwicklung storen oder die Fortpflanzung negativ beeinflussen. Unsere
Klarschlammverbrennungsprozesse tragen jedoch durch die hohen Temperaturen zur Zer-
storung dieser Stoffe bei und entfernen sie so aus der Kette.

Zirkulierende Wirbelschichtkesseltechnologie

Mit unserer zirkulierenden Wirbelschicht (ZWS)-Kesseltechnologie bieten wir eine flexible
Losung fir die (Mit-)Verbrennung von alternativen und erneuerbaren Brennstoffen. Dazu ge-
horen feste Sekundarbrennstoffe und Ersatzbrennstoffe, Biomasse, Papierschlamm oder Ab-
fallkohle, Erdol und Raffinerienebenprodukte. Diese Brennstoffe enthalten nicht nur wertvolle
Energie, die zur effizienten Nutzung der vorhandenen Ressourcen eingesetzt werden kann.
lhre Verwendung unterstiitzt auch die Bemiihungen, die Abhangigkeit von fossilen Brennstof-
fen zu verringern und die globale Energiewende zu gestalten. Dariiber hinaus ermoglicht die
Zufuhrung dieser Produkte zur thermischen Verwertung eine Reduzierung des Deponiebe-
darfs, was sich positiv auf die Methangasbilanz auswirkt. Durch eine niedrige Verbrennung-
stemperatur von 850° und eine gestufte Luftzufuhr wird die Bildung von thermischen NO,
verhindert. Durch die direkte Zugabe von Kalkstein in den Feuerraum konnen die Schwefel-
dioxidemissionen reduziert werden.

Rauchgasreinigungssysteme

Fur Abfall- und Klarschlammverbrennungsanlagen, Kraftwerke sowie Industrieanlagen bietet
Doosan Lentjes moderne Rauchgasreinigungssysteme an. Unsere Kompetenzen umfassen
sowohl (halb-)trockene als auch nasse Prozesse zur Abscheidung von Partikeln und Schad-
gasen als auch Technologien zur Entstickung und Moglichkeiten der Warmeauskopplung
aus Rauchgasen. Diese Verfahren gewahrleisten die Einhaltung der Gberarbeiteten, strengen
Europaischen BVT-Emissionsrichtlinien (Beste Verfligbare Techniken). Je nach Anwendung
werden Schadstoffe wie saure Gase, Kohlenwasserstoffe, Schwermetalle und Stickoxide (NO )
zuverlassig entfernt.

Die Art der Schadstoffe, die Emissionsgrenzwerte sowie die Betriebsbedingungen werden von
behordlichen Institutionen in Echtzeit liberwacht.

Wir sind stolz darauf, dass unsere Umwelttechnologien die Ideen einer Kreislaufwirtschaft un-
terstlitzen und einen wichtigen Beitrag zur Umsetzung der Energiewende leisten.

18

Kessel mit zirkulierender Wirbelschicht, eingesetzt in einem Kraftwerk in Berlin

Anlage zur Entschwefelung
der Rauchgase mit nassem
Kalkstein, installiert in einem
Kraftwerk in Can, Tirkei
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Unsere Projekte

Unter Anwendung firmeneigener Umwelttechnologien wickelt Doosan Lentjes derzeit eine
Reihe verschiedener Projekte ab.

Im Bereich der thermischen Abfallverwertung liefert Doosan Lentjes das neue Miillheizkraft-
werk (MHKW) Wiesbaden. Als Generalunternehmer ist das Unternehmen im Konsortium mit
einem strategischen Partner fiir die schliisselfertige Planung, Lieferung, Montage und Inbe-
triebnahme der gesamten Anlage verantwortlich. Nach Fertigstellung, die fur das Jahr 2024
geplant ist, wird das neue MHKW etwa 200.000 Tonnen Siedlungs- und Gewerbeabfalle des
GroRraums Wiesbaden pro Jahr thermisch verwerten. Die neue Anlage wird nicht nur Strom
generieren, sondern auch zusatzlich Warme in das Wiesbadener Fernwarmenetz einspeisen.
Dies ermoglicht eine Abschaltung der derzeit noch in der Stadt mit fossilen Brennstoffen be-
triebenen Warmekraftwerke.

In Dinslaken entsteht derzeit unter mafigeblicher Beteiligung von Doosan Lentjes ein neues
Holzheizkraftwerk (HHKW),dasnach Fertigstellungetwa257.000 TonnenAltholz (Klassel-11I) pro
Jahrthermisch verwerten wird. Durch den Einsatz unserer effektiven Verbrennungstechnologie
wird sichergestellt, dass ein Maximum der im Holz enthaltenen klimafreundlichen Energie zur
nachhaltigen Strom- und Warmeerzeugung genutzt werden kann. Dadurch wird der Anteil
der fossilen Brennstoffe verringert und mehr als 125.000 Tonnen CO, pro Jahr eingespart, was
die Stadt Dinslaken bei der Verfolgung ihrer strengen Dekarbonisierungspolitik unterstitzt.
Die moderne Rauchgasreinigungsanlage von Doosan Lentjes wird die Einhaltung der
Emissionsgrenzwerte gemal den Uberarbeiteten europdischen BVT-Dokumenten (Beste
Verfugbare Techniken) gewahrleisten. Saure Gase, Kohlenwasserstoffe und Schwermetalle
werden im Circoclean® Reaktor behandelt und abgeschieden, wahrend die selektive
katalytische Reduktion Stickoxide entfernt.

In der polnischen Stadt Olsztyn liefert Doosan Lentjes gemeinsam mit ihrer Muttergesellschaft
Doosan Enerbility ein neues MHKW, das - nach Fertigstellung - bis zu 110.000 Tonnen Ersatz-
brennstoffe aus der Region thermisch verwerten wird. Das neue Kraftwerk wird etwa 30% des
Fernwarmebedarfsin der Region decken und dazu beitragen, den Warmeverlust auszugleichen,
der mit der SchlieRung des ortlichen kohlebefeuerten Michelin-Kraftwerks einhergehen wird.
Auf diese Weise wird eine kontinuierlich zuverlassige und sichere Fernwarmeversorgung der
Bevolkerung gewabhrleistet. Die von der EU mitgeforderte Anlage wird alle europaischen An-
forderungen in Bezug auf Recycling und Entsorgung erfiillen und gleichzeitig die Emissions-
grenzwerte gemal’ den neuen BVT-Dokumenten einhalten.

In der polnischen Hauptstadt Warschau ist Doosan Lentjes als Technologiegeber fiir Rost und
Kessel in die Realisierung des neuen MHKW eingebunden. Die neue Anlage wird aus zwei Li-
nien bestehen, die nominal insgesamt 265.200 Tonnen Siedlungsabfalle pro Jahr thermisch
verarbeiten und einen entscheidenden Beitrag zur Verbesserung der lokalen Entsorgungs-
infrastruktur leisten werden.

Fur ein neues 75MW Biomassekraftwerk in der japanischen Stadt Sodegaura, Prafektur Chiba,
liefert Doosan Lentjes seine zirkulierende Wirbelschichtkesseltechnologie. Nach Fertigstellung
wird das neue Kraftwerk nicht nur umweltfreundlichen Strom fiir die Region liefern, sondern
Japans Politik einer auf die Reduzierung des CO_-Fulabdrucks bedachten Energiepolitik un-
terstutzen.
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Visualisierung des neuen
MHKW Wiesbaden

HHKW Dinslaken

Visualisierung des neuen
MHKW Olsztyn

Visualisierung des
neuen MHKW Warschau
Credit: MPO Warschau

Biomassekraftwerk
Sodegaura, Japan



Doosan Lentjes Corporate Social Responsibility Report 2021

Code of Conduct e
for Contractors

Unser “Code of Conduct for Contractors of Doosan Lentjes” wurde entwickelt, um sicher-
zustellen,dassunsere Unterlieferanten oderDienstleisterinihrem Teilder Wertschopfungskette
hochste Standards erfiillen. Das Papier definiert unsere grundlegenden Anforderungen in den
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsbedingungen, Umwelt und Unternehmensintegritat. Es
stiitzt sich auf den Doosan-Verhaltenskodex, in dem die fur alle Doosan-Tochtergesellschaften

geltenden Leitlinien fiir eine verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung dargelegt sind,

sowie auf die Grundsatze des Global Compact der Vereinten Nationen (UN). Co d e Of Co n d u Ct
Zu den Menschenrechten gehoéren das Verbot von Kinder- und Zwangsarbeit sowie die .
Vereinigungs- und Tarifverhandlungsfreiheit der Arbeitnehmenden. Darliber hinaus durfen for Contractors of Doosan Lentjes

Mitarbeiter nicht aufgrund ihrer Hautfarbe, ihres Geschlechts, ihrer Sprache, ihrer Religion
oder einer Reihe anderer Merkmale diskriminiert werden. Unsere Zulieferer missen sich
ebenfalls verpflichten, einen Arbeitsplatz zu schaffen, der frei von Belastigung und Missbrauch February 2016
ist, und sie missen die Arbeitszeit ihrer Mitarbeiter gemaR den geltenden Gesetzen oder
Branchenstandards bezahlen. Dariiber hinaus ist sicherzustellen, dass ein sicheres und
gesundesArbeitsumfeld gewahrleistetist, einschliefflich Schutzvor Feuer, Unfallen und giftigen
Substanzen. Unsere Auftragnehmer missen sich auch der aktuellen Umweltanforderungen
hinsichtlich der 6kologischen Auswirkungen ihrer Tatigkeiten, Produkte und Dienstleistungen
bewusst sein und die Einhaltung der Gesetze gewahrleisten.

Und es ist wichtig, dass Unternehmen, die fiir uns arbeiten wollen, in jedem Aspekt ihrer
Geschaftstatigkeit, einschlieRlich Geschaftsbeziehungen, Standards, Beschaffung und Be-

trieb, ethische Ansitze verfolgen. In diesem Zusammenhang ist die geschaftliche Integritat ETSIER. herhpeatmal SE Eyenang i
. . . . .o . Craated Functiona!l check QM check Approval
zu gewabhrleisten, sind relevante Informationen offenzulegen und das geistige Eigentum zu :
. Abteilung/
schutzen. Desstmant D-P SF/PM QHSE GF
Bei Verhandlungen und bei der Vergabe von Auftragen mit unseren Subunternehmern und Name/ Name
Dienstleistern ist deren Unterschrift unter den “Code of Conduct for Contractors of Doosan
Lentjes” erforderlich, was das Bewusstsein und eine intensivere Auseinandersetzung mit den HRAT Date
angesprochenen Themen fordert. B
Signature

UNITED NATIONS

\ s‘;.-rGLOBAL
< COMPACT

Titelseite des Code of Conduct Dokumentes
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Umweltschutz

Doosan Lentjes setzt ein vom TUV Nord nach der I1SO 14001 zertifiziertes Umweltmanagement-
system ein, das darauf abzielt, die Umweltauswirkungen unserer Geschaftsaktivitaten und
-prozesse im Einklang mit international anerkannten Standards zu reduzieren und die einge-
setzten Prozesse kontinuierlich zu verbessern.

Unser Fokus liegt zunachst auf der konsequenten Optimierung unserer Produkte und
Technologien unter Umweltgesichtspunkten. Dabei betrachten wir den gesamten Zyklus
unserer Anlagen von der Entwicklung und Planung tber den Betrieb bis hin zum Rickbau. Im
Bereich des Engineerings streben wir eine konsequente Reduzierung des Bedarfs an Bau- und
Konstruktionsmaterialien fur unsere Anlagen an, zum Beispiel durch ressourcenschonendes
Value Engineering.

In Bezug auf die thermische Abfallbehandlung wurden in der Berichtsperiode MaRnahmen
durchgefiihrt, um die emissionsseitigen Auswirkungen auf die Umwelt weiter zu reduzieren.
Hierzu wurde das Programm “Product Enhancement Boiler” weiterentwickelt u. a. mit dem
Ziel einer Absenkung des CO,-Gehaltes des Rauchgases, was gleichbedeutend ist mit einer Re-
duzierung des Abgasvolumenstromes und somit mit einer geringeren Belastung der Umwelt.

Ein weiteres Beispiel fiir eine Designoptimierung ist das neue Konzept der einstellbaren
Absorber-Disen. Dieses Konzept gibt Anlagenbetreibern mehr Flexibilitat hinsichtlich
Schwankungen der Brennstoffeigenschaften in verschiedenen Zeitskalen und reduziert den
Investitions- und Wartungsaufwand. Diese flexible und schnelle Einstellung des Diisendesigns
bietet neue Moglichkeiten fiir den Kesselbetrieb angesichts sich andernder Brennstoffeigen-
schaften. Das Einspritzsystem der Luftdliisen gewahrleistet die erforderliche Nachverbrennung
der brennbaren Rauchgaskomponenten und eine gleichmaRige Temperaturverteilung.

Ein weiteres Projekt adressiert die Optimierung des Circoclean® Reaktors und des Filters. Ziel
der Mallnahme st die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeitim Bereich der Rauchgasreinigung,
u.a.durchReduzierungder Bauhdhen, Modularisierungund Erhohung des Vorfertigungsgrades
flir den High-Pressure-Filter und den Circoclean-Absorber.

Diese Optimierungsprojekte zeigen sehr deutlich, dass Umweltschutz und Geschaftsaktivi-
taten eng verzahnt sind und zielgerichtete Umweltschutzmalinahmen einen positiven Effekt
auf die Wettbewerbsfahigkeit und somit auf den Geschaftserfolg haben kdnnen.

In Bezug auf Dienstreisen hat die Corona-Pandemie gezeigt, dass eine dauerhafte Reduzierung
der Reiseaktivitaten moglich und sinnvollist. Alle Dienstreisen, die nicht unbedingt notwendig
waren, wurden im Berichtszeitraum durch Videokonferenzen ersetzt. Somit wurden nicht nur
Kosten eingespart, sondern auch der 6kologische FuRabdruck durch Flugreisen minimiert.

Die im letzten Jahr ebenfalls durch die Corona-Krise notwendig gewordene Ausweitung des
mobilen Arbeitens auf 100% hat Arbeitswege vermieden, bei denen Schadstoffe z.B. durch die
Nutzung von PKWs ausgestoRen worden waren. Diese Regelung, die wir in Teilen auch nach
der Corona-Krise weiterhin anwenden werden, hat ebenfalls zu einer Reduzierung des CO, Ab-
druckes gefiihrt.
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ZERTIFIKAT

fur das Managementsystem nach
DIN EN ISO 14001 : 2015

Diie Zerifiziermgsabel e TUW MORD CERT GmbH bastigl hermit als Epebais der Audilisrung,
Beaweriung und Farlifrernmgsanischaidung gemdl ISONEC 17021-1:2015, dass die Organisation

Doosan Lentjes GmbH DOOSAN
Daniel-Goldbach-Str. 19 :
40880 Ratingen wentjes

Deutschland

&in Managemenbsyebarn konforrn zu dan Anforderungen der S0 14001 : 2015 bebreibd und innamalb der
Laulzel des Tessficats won 3 Jahran suf Kanlarmilal dbharsschi wird

Gellungsberaich

ANLAGEN DER KRAFTWERKS-, ENERGIE- UND UMWELTTECHNIK
Planung, Errichtung und Service von Teil- und Gesamtanlagen;
R & D im Bereich der Kraftwerks-, Energie- und Umwelttechnik

Zertifkal-Registie-he Of 104 B30DED Giltig wier 2021-02-0
Auddbarichi-Mr. 3530 DE53 Gty b 2024-01-37
Ersizerifizierumg 2013

ziﬂra‘.emngm:ﬁe Essan, HZ2-02-14
der TOW NORD CERT GmibH

D Galligkei kann unles htips: s, iusy-nomd de/de/urtemeatrmen’zerifizieru ngizesdilikalsdalantank veriliziar werden.

TUW HORD CERT GmbH Arm TUW 1 45307 Essen
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Degache
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Zertikat flir das Managementsystem nach ISO 14001:2018

wiww I ey=rrd et die



Doosan Lentjes Corporate Social Responsibility Report 2021

Arbeitssicherheit &
Gesundheitsschutz

Unser Arbeitsschutzmanagementsystem ist vom TUV Nord als kompatibel mit den
Anforderungen der neuen ISO 45001 zertifiziert. Damit haben wir gezeigt, dass wir Prozesse
zum Arbeitsschutz-/ Gesundheitsschutz effektiv in unsere Unternehmenspraktiken integrieren
konnen.

Um Unfalle auf Baustellen, an denen Doosan Lentjes beteiligt ist, zu vermeiden, entwickeln
wir fiir jeden Auftrag, den wir abwickeln, einen ganzheitlichen HSE-Plan (Health, Safety &
Environment). Darin sind die grundlegenden Prinzipien und Verfahren festgelegt, die in Bezug
auf Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz einzuhalten sind. Sowohl die Mitarbeitenden als
auch die Subunternehmer missen die vertraglich festgelegten Regeln kennen und sich strikt
daran halten. Bei der Umsetzung wird eine Null-Toleranz-Politik verfolgt, d. h. gefahrliches
Verhalten oder Handlungen von Einzelpersonen auf der Baustelle werden geahndet. Das
System verwendet farbcodierte Karten, darunter weilRe, gelbe oder rote Karten, die je nach
Schwere des Fehlverhaltens ausgegeben werden.

WeilRe Karten werden beispielsweise ausgestellt, wenn Mitarbeitende einen Arbeitsbereich
nicht sauber und sicher halten, auf der Baustelle keine Schutzbrille tragen oder eine Treppe
benutzen, ohne sich an den Handlaufen festzuhalten. Die Erteilung einer Weilsen Karte fuhrt
zu einer mundlichen Verwarnung. Die Benutzung von Mobiltelefonen bei der Bedienung
von Geraten oder das Nichttragen von PSA (Personliche Schutzausriistung) sind einige der
Verhaltensweisen, die mit Gelben Karten geahndet werden. Rote Karten bedeuten den
sofortigen Ausschluss von der Baustelle. Griinde fiir die Ausstellung Roter Karten sind unter
anderem bedrohliches oder gewalttatiges Verhalten, der Konsum von Alkohol oder nicht
verschriebenen Medikamenten und/oder der Einfluss von Alkohol/Drogen wahrend der
Arbeitszeit.

Daruber hinaus verwendet Doosan Lentjes eine Last-Minute-Risikoanalysekarte (LMRA)
als weitere MaRnahme zur Unfallverhitung. Eine LMRA ist eine kurze Risikobewertung,
die unmittelbar vor Beginn der Arbeiten vor Ort durchgefiihrt wird. Das Hauptziel der
Analyse besteht darin, das Bewusstsein fiir potenzielle Sicherheitsrisiken zu scharfen und
die Wahrscheinlichkeit des Auftretens gefahrlicher Situationen zu verringern. Dariiber
hinaus werden alle Mitarbeiter des Unternehmens im Rahmen des Sicherheitszertifikats fiir
Auftragnehmer (SCC) geschult.

Wahrend der Corona-Krise hat das Unternehmen im Berichtszeitraum im Rahmen seines
Pandemiemanagements verschiedene Malinahmen zur Verringerung des Infektionsrisikos
mit SARS-CoV2 umgesetzt. Ziel war es, Mitarbeitende, Kunden, Geschaftspartner und andere
Stakeholder so gut wie moglich vor einer Ansteckung mit dem Virus zu schiitzen.
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Dabei nahm das bereits 2020 eingerichtete Corona- Gremium regelmaRig eine
unternehmensspezifische Risikobewertung der Situation vor, um geeignete Mallnahmen
und Verhaltensregeln in Abhangigkeit des jeweiligen Infektionsgeschehens abzuleiten und
anzupassen. Das Gremium setzt sich aus der Geschaftsleitung, QHSE, der Personalabteilung,
des Betriebsrats und anderen Parteien zusammen. Uber die Ergebnisse der Beratungen wurden
alle Mitarbeitenden per E-Mail informiert. Darliber hinaus standen alle Verhaltensregeln und
weiteres Wissenswertes zu diesem Thema im Intranet zum Download und als Ausdruck zur
Verfligung.

Das Unternehmen baute auch die Moglichkeit des mobilen Arbeitens aus. Alle Mitarbeitenden
wurden mit Notebooks ausgestattet und konnten bis zu finf Tage in der Woche von zu
Hause arbeiten. Die IT-Infrastruktur und die geschaffenen Kapazitaten fiir Videokonferenzen
erleichterten dabei den internen Austausch, aber auch die Kommunikation mit externen
Beteiligten.

Weitere MaRnahmen zur Verringerung des Infektionsrisikos waren neben den Abstands- und
Hygienevorschriften unter anderem die Einschrankung von Dienstreisen. Diese waren nur in
auflerst dringenden Fallen erlaubt und bedurften der ausdricklichen Genehmigung durch
die Geschaftsleitung. In den Firmengebauden war das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes
obligatorisch, wenn Abstande nicht eingehalten werden konnten. Uber den richtigen Gebrauch
der Masken wurde entsprechend informiert.

Personliche Kontakte am Arbeitsplatz sollten begrenzt werden. Eine Belegung der Biiros
mit mehr als einer Person waren untersagt. Wenn betriebliche Belange personliche Termine
erforderlich machten, mussten die Namen der Kontaktpersonen festgehalten werden.
Besucher aus Risikogebieten mussten einen negativen SARS-CoV2-Test vorweisen, um die
Raumlichkeiten betreten zu dirfen.

Die an den Arbeitsplatzen, in den Kiichen und in stark frequentierten Bereichen vorhandenen
Desinfektionsmittel wurden regelmaRig nachgefillt und waren einsatzbereit. AuRerdem
wurde den Mitarbeitenden empfohlen, die Corona-Warn-App auf den Firmen-Mobiltelefonen
zu installieren.

NebendiesenPraventionsmalRnahmenhatDoosan Lentjesallen Mitarbeitendendie Moglichkeit
angeboten, sich impfen zu lassen. Durchgefiihrt wurden Erst- und Zweitimpfungen, die durch
den Arbeitsmedizinischen Dienst (AMD) des TUV Nord vorgenommen wurden. Insgesamt
haben 12 Personen das Angebot angenommen.

Um Fehlhaltungen durch zu langes Sitzen entgegenzuwirken, wurden verschiedene Hinweise
zur ergonomischen Arbeitsplatzgestaltung und Gesundheitsforderung gegeben.

Doosan Lentjes hat Uberdies einen Liefervertrag tiber Bildschirmarbeitsplatzbrillen mit der
Fielmann AG geschlossen. Mitarbeitende, die eine solche Brille bendtigen, erhalten im Rahmen
einer Forderung einen Zuschuss von 65 Euro.
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Einmaljahrlich bietet Doosan Lentjes allen Mitarbeitenden die Moglichkeit, sich gegen ,,Grippe“
(Influenza) impfen zu lassen. Durchgefiihrt werden die Impfungen vom Arbeitsmedizinischen
Dienst des TUV Nord. Alle drei Jahre kénnen sich alle interessierten Mitarbeitenden dariiber
hinaus einer G37-Augenuntersuchung unterziehen, um das Sehvermogen mit Blick auf die
Bildschirmarbeitsplatztatigkeit zu priifen und gesundheitlichen Schaden vorzubeugen.

Die Umsetzung der ISO 45001 bietet die Chance, die Mitarbeiter noch starker als bisher in die
Themen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz einzubinden. Wir setzen deshalb darauf, die
Akzeptanz der Themen in der Belegschaft zu erhohen, indem wir verstarkt reflektieren, wo die
Norm im Arbeitsalltag Anwendung findet, und die Kolleginnen und Kollegen motivieren, einen
wichtigen Beitrag zur Umsetzung und Wirksamkeit dieser Norm zu leisten.

In diesem Zusammenhang ist auch zu erwahnen, dass wir in der Berichtsperiode die Serie
»Two Minutes for Health & Safety“, die in der Mitarbeiterzeitschrift Lentjeslinsight veroffentlicht
wird, gestartet haben. Dabeiwird in jeder Ausgabe ein wichtiges gesundheitsbezogenes Thema
aufgegriffen und fiir die Mitarbeitenden aufbereitet. Begonnen hat die Serie mit konkreten
Hinweisen, wie die Kolleginnen & Kollegen ihre Ricken-, Muskel- und Gelenkgesundheit
verbessern konnen.

Narme:

Daturm:

Tiitigheit:

Bevor Sie mit lhren Tatigheiten auf der Baustelle beginnen, nehmen
Sie sich kurz Zeit fiir diese Checkliste:

[ | Fesen/Checkliste ] e | wen]

LAST MINUTE RISK ANALYSIS

Sind Gefahren durch Stiiveen, Fallen, Quetschen oder durch heilie
Oberdlichen usw. minimied?

Ist die Gefahr durch das Arbeiten unter schwebenden Lasten oder
ure eschlossen

Schwebende Lasten
= o

Sliulie, Gase, DEmple

Stahlung

Riintgen, Rediosk! hitht
Lirm und Vibratlonen
Maschinen, Motoren

Enge REume

Dunkelhe, Sasarsin g

Wirde #ine Erstunterweisung dureh dan Betreiber dar Baustelle
. . ) durchgefiiht?
5 Minuten flir lhre Sicherheit auf der Baustelle.., Liegt eins e T —
Erst nachdenken, dann handeln! vor ind sind di geeignel, um die Risiken zu Z
mdnimleren? -
Wernden gleichzeit tfindende Arbelten koasdinier! und damit
Magliche Gefahrdungen (Be}spleie} E Gefahrdungen durch anders susgeschiossen? >
Stlirzen, Stolpern, Rutscher, rivinken 2 Ec .
Sind geeignete und geariifte Sicherheitsvarkehrungen vorhanden (@)
g::&r&ﬁﬁmr":lﬂ’qﬂ'm"””u"“" unbalestigte A {Absperrungen, Schutaeinrichiurgen, Geriiste, Notruf. und Erste Q)
Falm-wg; * z Hitfe- Einrichtungen, Fluchtwege, Faserlischerate,7) =
2N s W i, s e i ol b o
Elekirizitat @
Beschbiighe ode pichl solisele Leltungen, Hochspanneng 6 Habe ieh dis efard: fe und i
A :
e i Sind die Tatigheiten ohne Frefgabe fieine
Witterungseinfliisse & 7. zultissig und sind die Kommunlkatlonswege klar?
Hitze, Nifle, Wind, Niederachiige PR e e fnktioastise und geprite Werkzesge wnd Abeitsmitel
Diuekfihrende Systeme & ‘. [z.B. Leitern}

Alle Fragen mit JA beantwortet? - Super, die Arbeit kann beginnen!

Eine oder mehrere Fragen mit NEIN beantwortet? - Erst &ndern
zum JA! Wenden Sie sich an den zustdndigen Baustellenleiter und
informieren Sie [hren Vorgesetzten,
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Geflungsberaich
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Qualitat

Unsere Qualitatsorientierung ist vor allem auf Fehlerverhiitung ausgerichtet und darauf,
die Kunden zufrieden zu stellen. Sie will Reklamationen, Gewahrleistungsanspriche,
Produkthaftungsfalle, Nacharbeit und Ausschuss vermeiden. Die Qualitatspolitik ist rel-
evant fur die organisatorischen Ziele unseres Unternehmens sowie fiir die Erwartungen
und Erfordernisse unserer Kunden und Gesellschafter. Die Zertifizierung gemaf DIN EN 1SO
9001:2015 bestatigt, dass unsere Bemuhungen in diesem Bereich im Einklang mit internatio-
nalen Standards stehen.

Unsere Qualitatspolitik umfasst im Wesentlichen die folgenden Ziele:

30

Anforderungen des Marktes bei Wahrung wirtschaftlicher Gesichtspunkte zu erfiillen
Erwartungen unserer Kunden zu entsprechen und Vertrauen aufzubauen

Hochwertige Qualitatsprodukte zuverlassig und puinktlich zu liefern, die vollstandig liber-
einstimmen mit den Vertrags- und Kundenanforderungen

VorbeugungsmalRnahmen gegen mogliche Fehler bei einem Produkt oder Prozess zu ver-
anlassen

Nichtkonformitat bei einem Produkt oder Prozess festzustellen und aufzuzeichnen

Schwachstellen zu beseitigen und die Qualitat unserer Produkte als fortwahrende Aufgabe
in allen Ebenen unseres Unternehmens zu verbessern

ZERTIFIKAT

fur das Managementsystem nach

DIN EN 1SO 9001 : 2015

Die Zedilizierungsebella TUW NORD CERT GmbH beskiigh hermit als Emgetais der Auditisrung,
Baweriung und Zerlifrierungsanischeidung gemdd ISGIEC 17021-12015, dass die Organssation
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Your Voice Matters

Im Jahr 2021 hat Doosan Lentjes unter dem Motto ,,Eure Stimme zahlt“ eine Kampagne zur
Starkung der Feedback-Kulturins Leben gerufen. Ziel war es, die Zufriedenheit der Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter langfristig zu erhohen und mehr Transparenz zu schaffen. Gestartet hat
das Projekt mit einer Umfrage zur Zufriedenheit.

Die Hintergriinde fir die Offensive waren vielfaltig: Neben dem hohen Auftragseingang, der
mit einem starken Anstieg der Arbeitslast bei den Kolleginnen und Kollegen einhergeht, spielte
der Fachkraftemangel eine entscheidende Rolle. Als Engineering-Unternehmen spirt Doosan
Lentjes diesen besonders stark. Es ging daher um die Frage, wie sich das Unternehmen fiir
Talente attraktiv machen kann. Um zu erfahren, was Doosan Lentjes besonders und einzigartig
macht, wurden die Mitarbeitenden nach ihrer Meinung und nach ihren Empfindungen gefragt.
Bei den relevanten Fragen gab es eine grof3e Schnittmenge zu Themenbereichen der gesetzlich
vorgeschriebenen psychischen Gefahrdungsbeurteilung. Die Fragen wurden kombiniert und
zu einer umfangreichen Umfrage zur Mitarbeiter-Zufriedenheit zusammengefasst, die tiefe
Einblicke in die Arbeitsrealitaten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gab. Durchgefiihrt
wurde diese Umfrage in der Berichtsperiode erstmalig, wird aber sodann regelmalig einmal
im Jahr wiederholt.

Neben dem Fachkraftemangelhatauch die Situation rund um die globale Corona-Pandemie die
Notwendigkeit einer kontinuierlichen Feedback-Kultur noch einmal erhoht. Viele Kolleginnen
und Kollegen haben zu einem groRRen Teil ihre neue Tatigkeit aus dem Mobile Office gestartet.
Wie esihnen dort geht, wo sie Starken und Schwachen des Unternehmens sehen, ist essenziell,
damit sie sich als Teil der Doosan Lentjes fiihlen. Aber auch unsere bestehenden Mitarbeiter/-
innen fanden sich auf einmal in einer veranderten Arbeitswelt wieder - viele Meetings fanden
nur noch lUber MS Teams statt. Der personliche Austausch und Absprachen auf ,kurzem
Dienstweg® in der Kaffeekliche waren oftmals nicht mehr moglich. Wobei zu erwarten ist, dass
sich der Trend zum dezentralen Arbeiten auch in Zukunft fortsetzen wird. Die Bindung der
Mitarbeiter/-innen an das Unternehmen unter Berlicksichtigung dieser Rahmenbedingungen
wird eine entscheidende Rolle im Hinblick auf wirtschaftlichen Erfolg spielen.

Als Antwort auf den starken Fachkraftemangel und die veranderten Arbeitswelten haben wir
die Bemuhungen zur Etablierung einer starkeren und kontinuierlicheren Feedback-Kultur
vorangetrieben. Unser Zielist es dabei, dass sich unsere Mitarbeiter/-innen durch regelmaliges
Feedback als wichtiger und wertgeschatzter Teil des Unternehmens wahrnehmen. SchlieRlich
sind Doosan Lentjes und ihre Produkte nur so gut wie die Mitarbeitenden. Denn sie sind es, die
die unternehmenseigenen Technologien entwickeln und hochmoderne Anlagen fiir Kunden
auf der ganzen Welt bauen - und das in einem sehr intensiven Wettbewerbsumfeld.
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Die Projektleiterinnen Diana Baganz & Linda Azmee motivieren fiir die
Teilnahme an der Umfrage zur Mitarbeiter-Zufriedenheit - ganz nach dem Motto
“Your Voice Matters”




Doosan Lentjes Corporate Social Responsibility Report 2021

Lentjes Future Talents

Die bereitsim Jahr2020 gegriindete Arbeitsgruppe “Lentjes Future Talents” hatsich auchin der
Berichtsperiode weiterhin regelmalig getroffen. Aufgrund der Corona-Pandemie allerdings
ausschlieBlich digital.

Ziel des Formats ist es, (junge) Kolleginnen und Kollegen und solche, die neu an Bord sind,
zusammenzubringen und zu einem regelmaRigen Austausch einzuladen. Alle Teilnehmerinnen
und Teilnehmer haben dabei die Moglichkeit, ihre Abteilung, ihren Aufgabenbereich oder be-
stimmte Projekte vorzustellen, an denen sie beteiligt sind.

In der Berichtsperiode fand der Austausch sechs Mal statt. Vorgestellt haben die Teilnehmenden
unter anderem das Mllverbrennungsprojekt Wiesbaden, das Doosan Lentjes derzeit gemein-
sam mit ihrem Baupartner ARIKON in der hessischen Hauptstadt realisiert. Daruber hinaus
wurde das sich derzeit in der Abwicklung befindliche thermische Abfallverwertungsprojekt
Warschau thematisiert, fiir das Doosan Lentjes die Rost- und Kesseltechnologie liefert. Ein
weiteres Thema waren zudem die mehrstufigen Rauchgasreinigungslosungen, die Doosan
Lentjes am Markt anbietet.

Der Arbeitskreis vermittelt neuen Kolleginnen und Kollegen einen guten Einblick in das Un-
ternehmen und seine Produkte und bietet aulRerdem Raum fiir das interne Netzwerken.

Sommerfest

Im September freute sich Doosan Lentjes, seine Mitarbeitenden zu einem gemeinsamen Som-
merfest auf dem Hof des Firmengelandes einzuladen. Besonders nach den vielen Entbehrun-
gen im Zuge der Corona-Pandemie war das Fest eine schone Gelegenheit flir die Kolleginnen
und Kollegen, auf die Auftragsgewinne der vergangenen Monate anzustoRen und auch abseits
des Tagesgeschaftes in Kontakt zu kommen. Fiir das leibliche Wohl wurde gesorgt: Barbecue,
klassische Cocktails und franzosische Crépes luden zum unbeschwerten Zusammensein ein.
Fur Doosan Lentjes war es besonders wichtig, durch ein solches Fest auch eine Wertschatzung
gegenuiber den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zum Ausdruck zu bringen.
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Dienst-Fahrrader

Seit 2020 bietet Doosan Lentjes seinen Mitarbeitenden die Moglichkeit, hochwertige
Leasing-Fahrrader oder E-Bikes tiber das Unternehmen zu erwerben. Die Firmenfahrrader kon-
nen sowohl im beruflichen als auch im privaten Kontext genutzt werden. Auch andere Famil-
ienmitglieder konnen von dem Angebot profitieren. Mit dieser Moglichkeit will das Unterneh-
men gezielt die Gesundheit seiner Mitarbeitenden fordern.

Die Firmenfahrrader ermoglichen eine starkere Integration von Bewegung in den (Arbeits-)
Alltag und erhohen die Leistungsfahigkeit und Motivation. Darliber hinaus leistet das nach-
haltige Mobilitatsmanagement einen wichtigen Beitrag zur Luftreinhaltung und Verkehrsent-
lastung, was gerade in Ballungsraumen wie dem Rheinland/Ruhrgebiet von groRer Bedeutung
ist. Dienstfahrrader produzieren keine Abgase, verursachen keine Staus, machen keinen Larm
und sind nicht flr zugeparkte Flachen verantwortlich. Trotzdem garantieren sie Mobilitat - ein
Konzept, das wir auch in Zukunft unterstiitzen und ausbauen mochten.

In der Berichtsperiode hat Doosan Lentjes bereits 30 Dienstfahrrader in Benutzung, weitere
befinden sich im Bestellprozess.

E-Firmenwagen

Doosan Lentjes ist dabei, seine Firmenwagenflotte durch umweltfreundliche (teil-)elektrische
Antriebssysteme (E-Autos und Hybridfahrzeuge) zu ersetzen. Die Fahrzeuge sollen moglichst
geringe CO,-Emissionen haben und idealerweise der Energieeffizienzklassen A oder A+ ent-
sprechen.

Darliber hinaus sind auf dem Firmengelande Ladestationen flir E-Autos installiert worden.
Alle Besitzer von E-Dienstfahrzeugen haben somit die Moglichkeit, wahrend der Arbeitszeit
Okostrom zu tanken.
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Unterstutzung der
Flutopfer

Im Sommer 2021 suchte eine verheerende Flutkatastrophe Westdeutschland und andere Teile
der Bundesrepublik heim. Das Leid, das die Wassermassen Uber die betroffenen Regionen
hereingebracht hat, war unermesslich.

Um den betroffenen Menschen zu helfen - teilweise waren es sogar Kolleginnen und Kollegen
der Doosan Lentjes - entschied die Geschaftsleitung, jeden Mitarbeiter / jede Mitarbeiterin,
der/die sich um Aufraumarbeiten kiimmern musste oder ehrenamtlich Hilfsorganisationen un-
terstiitzen wollte, drei Tage freizustellen.

Zusatzlich sammelten die Kolleginnen und Kollegen Amazon-Gutscheine im Wert von 2.000
Euro, von denen vor Ort Werkzeuge fiir die Renovierungs- und Aufraumarbeiten gekauft
werden konnten.

T

Stadtradeln

In der Berichtsperiode ist Doosan Lentjes wieder fiir ein gutes Klima geradelt und hat am
jahrlichen Stadtradeln teilgenommen. Ziel des Stadtradelns ist es, privat und/oder beruflich
moglichst viele Kilometer mit dem Fahrrad zurtickzulegen. Dabei zéhlen alle mit dem Fahrrad
gefahrenen Kilometer - egal ob konventionelles oder E-Bike.

26 Kolleginnen und Kollegen stiegen mit aufs Fahrrad - fur mehr Rad- und Gesundheits-
forderung, Klimaschutz und Lebensqualitdt in den Kommunen. Insgesamt sind die Mitarbei-
tenden der Doosan Lentjes 5.550 kmin den drei Wochen, in denen die Aktion stattfand, geradelt
und haben somit 850 kg CO, eingespart. Mit dieser Leistung durfte sich Doosan Lentjes im Kreis
Ratingen uber einen 8. Platz freuen.

STADTRADELN

Radeln fir ein gutes Klima
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Buchermarkt

Auchim Jahr2021 haben wir unsereninternen Biichermarkt fortgefiihrt. In unserer Kantine ste-
hen vier Buicherregale, in die Mitarbeitende Biicher bringen kdnnen, die sie nicht mehr benaoti-
gen. Jeder Mitarbeitende, der/die Interesse an diesen Blichern hat, kann sie gegen eine geringe
Gebiihr erwerben. Das gesammelte Geld wird an die Aktion “Arzte ohne Grenzen” gespendet,
die sich um Menschen kiimmert, die von Kriegen, Epidemien, Ausschluss von der Gesundheits-
flrsorge und natiirlichen oder von Menschen verursachten Katastrophen betroffen sind. In der
Berichtsperiode haben wir tber 100 Euro an die Organisation gespendet.
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Doosan Lentjes

Doosan Lentjes bietet firmeneigene Umwelttechnologien fiir

die thermische Abfallverwertung und Energiegewinnung.

Unsere Kompetenzbereiche umfassen dabei die Verbrennung
von erneuerbaren Brennstoffen wie Abfall, Klarschlamm und
Biomasse, Warmeriickgewinnungssysteme sowie Anlagen fiir die
Rauchgasreinigung. Wir liefern flexible Losungen fiir langfristige
Entsorgungssicherheit und klimafreundliche Dampf- und
Stromerzeugung.

Als Mitglied der globalen agierenden Doosan-Gruppe ist
Doosan Lentjes Teil eines leistungsstarken internationalen
Unternehmensnetzwerkes, das weltweit komplementare
Technologien und Dienstleistungen anbietet.

DOOSAN

Doosan Lentjes GmbH
Daniel-Goldbach-Str.19
40880 Ratingen, Deutschland
Tel: +49 (0) 2102 166 0

Fax: +49 (0) 2102 166 2500
DL.inffo@doosan.com
www.doosanlentjes.com



